BUILDING TRUST

Buscamos alcanzar una posicion de liderazgo y contribuir al desarrollo
sustentable de los mercados en que decidimos participar, con miras a ser un socio
confiable y atractivo hacia nuestros clientes v la sociedad, cuidando el desarrollo
profesional y humano de nuestros empleados.

Somos una filial de una compania global, con presencia mundial, que esta
comprometida con soluciones de calidad, cumplimos con el nivel de servicio
requerido, velamos por la seguridad en nuestras operaciones y el medio
ambiente, agregando valor a nuestros clientes.

La calidad es un componente integral del disefio de
productos y servicios que suministramos a
nuestros clientes. Esta politica esta en plena
conformidad con las directrices establecidas en la
estrategia del grupo de Sika, el Sistema de Gestion
Corporativo (CMS) vy los requisitos internacionales
de calidad. Ademas, la politica también se
formaliza en el Proceso de Creacién de Productos
(PCP).

Para Sika, la seguridad es lo primero y es la linea

jerarquica la primera responsable de la seguridad.

La seguridad, el bienestar y la salud de nuestros

empleados y socios es un requisito previo para el

éxito del grupo. Trabajar con seguridad no es s6lo
un programa, sino una forma de hacer las cosas.

Esto se basa en varios pilares:

*El compromiso de la direccién con la mejora conti-
nua: La gestion de la seguridad no puede delegar-
se. Cada directivo debe demostrar liderazgo,
responsabilidad y ejemplaridad. Esta previsto
integrar los objetivos de seguridad en los objeti-
vos personales del personal directivo.

*Implicacién de los empleados: Sika considera que
todo el mundo tiene un papel que desempenar
para garantizar que los lugares de trabajo sean
sanos y seguros. Sika cree que los lugares de
trabajo obtienen mejores resultados en materia
de salud y seguridad cuando los trabajadores se
implican en las cuestiones de salud y seguridad.

En Sika, siempre nos esforzamos por ser el lider en
el suministro de productos y servicios de calidad
que satisfagan las expectativas de nuestros
clientes, asi como de las partes interesadas. Esto
se logra mediante la incorporacion de los
elementos de los Principios de Calidad de Sika en
cada proceso de produccion de las operaciones del
dia a dia. Nuestro enfoque también esta dedicado
a la consecucién de la calidad que cumpla con las
normas internas y externas.

Por ello, el grupo fomenta activamente la consul-
ta y participacién efectiva y proporcionada de los
trabajadores y otras partes interesadas en todas
las cuestiones relevantes de salud y seguridad.
Cada empleado tiene la responsabilidad de hacer
de la proteccién de la salud, la seguridad y el medio
ambiente una parte integral de su trabajo diario.

*Cumplimiento de las normas: Los requisitos mini-
mos de seguridad de Sika han sido definidos e
implementados para cada compaiiia Sika en rela-
cion con la seguridad en el lugar de trabajo.
Ademas, se han establecido reglas de seguridad
de Sika para abordar los riesgos clave. Junto con
los requisitos minimos y las normativas locales,
estas reglas de seguridad son obligatorias para
todas las empresas Sika.

*Formacion y educacion: el desempefio de la segu-
ridad en el trabajo es exigible a todas las personas
que trabajan en Sika. Los directivos deben asegu-
rarse de que los empleados conozcan los materia-

Los productos Sika se desarrollan, fabrican vy
distribuyen con un fuerte enfoque en la salud, la
seguridad y el medio ambiente. Estamos
comprometidos en proteger nuestra fuerza de
trabajo, salvaguardar los estandares de salud
humana y estar al tanto de todos los requisitos
reglamentarios pertinentes. Reducimos los riesgos
a través de auditorias (auditorias ambientales,
auditorias de riesgos, auditorias de calidad) vy
constantemente buscamos oportunidades para

les y equipos que utilizan, los peligros conocidos y
como reducir los riesgos. También se organizan
periodicamente cursos de formacion especificos,
no solo para los nuevos empleados, sino también
para el personal existente.

*Reconocimiento y resolucién de peligros: las eva-
luaciones de riesgos ayudan a definir lo que se
necesita para mantener la seguridad de las perso-
nas. Las organizan y ejecutan periédicamente
equipos locales, corporativos o compafias de
seguros externas.

*Notificacién e investigacion de incidentes: es obli-
gatorio que cada incidente grave se notifique
sistematicamente, se investigue y dé lugar a la
aplicacién de las medidas pertinentes. Ademas,
Sika se esfuerza por identificar y analizar todos los

incidentes menores para prevenir otros mas graves.

Sika se compromete a proteger el medio ambiente y a
promover actividades empresariales, productos y servicios
de forma que protejan a las personas y al medio ambiente

hacer nuestros servicios mas

sostenibles.

productos vy

Las instalaciones de Sika mejoran continuamente
sus procesos a través del analisis constante vy
sistematico de datos, las acciones correctivas vy
preventivas, los resultados de las auditorias y la
revision por la direccion.

En la basqueda de su compromiso con la reduccion

de sus impactos ambientales, Sika se compromete a:

*Cumplir con todas las leyes, reglamentos y
normas ambientales aplicables.

*Implementar y mejorar continuamente su siste-
ma de gestion ambiental para reducir el impacto
ambiental.

*Evaluar, establecer y revisar objetivos y metas
ambientales medibles.

*Minimizar el impacto medioambiental de sus ope-
raciones mediante la identificacién de riesgos e
impactos ambientales y el fomento de la reduccion,
la reutilizacién y el reciclaje en sus actividades.

=Desarrollar productos y soluciones innovadoras
con menor impacto tanto en el proceso de fabrica-
cion como para el uso final de los clientes.

*Informar periddicamente al equipo directivo, a los
empleadosy a las partes interesadas sobre su situa-
cion ambiental, aspectos, impactos y resultados.
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